Oppe korraldamise alused

Taienduskoolitusasutuse nimetus
SinulLab OU, reg. nr. 12750143

Koolituste fookusteemad
Personalit6o, personalijuhtimine, juhtimine, drikonsultatsioonid

Sihtgrupp

Suur- ja vaikeettevétete juhid, avaliku sektori juhid, personalijuhid ning
personalispetsialistid, koolitusjuhid ja -spetsialistid, kvaliteedijuhid ja -spetsialistid,
arendusjuhid ja -spetsialistid, kommunikatsioonijuhid ja -spetsialistid, sekretarid ja juhiabid.

Oppe alustamise tingimused
Kursusel osalejal peab olema varasem kogemus arvuti kasutamisel ning omama ligipaasu
internetile.

Oppe eesmirk
Kursuse eesmark on anda suures mahus teadmisi e-kanalite kaudu ja kontaktGppena.

Opiviljundid
e lgale kursusele seatakse Oppe eesmargid ja Opivaljundid

Oppe sisu

Oppe sisu todtatakse vilja selliselt, et teemad oleksid kaetud kasutades teoreetilisi,
akadeemilisi ja praktilisi sisendeid, oleks osalejale arusaadav ja omandatav ning ootustele
vastav.

Oppemeetodid

Videoloengud, kirjalike materjalide Iabito6tamine, harjutuste iseseisev teostamine,
enesehindamiste-peegelduste-testide tditmine, iseseisva voi grupitédna kursusel etteantud
materjalide l1dbité6tamine ja lilesannete lahendamine.

Nouded opingute Iopetamiseks
Opingute I8petamise eelduseks on vihemalt 90% ulatuses Sppematerjali libimine.

Taiendkoolituselt valjaarvamise tingimused

Koolituselt arvatakse vélja Oppija, kes ei osale koolitusel dppekavas néutud mahus.
Koolituse pakkuja jatab endale diguse koolituselt vdlja arvata ka dppija, kes korduvalt seab
ohtu kaasOppijate tervise ja ohutuse voi takistab Sppeprotsessi labiviimist.

Koolituselt arvatakse valja Oppija, kes pole kursuse alguse paevaks tasunud dppemaksu, kui
pole kokku lepitud teisiti (nt on osalejale koostatud maksegraafik véi on koolituse rahastaja
kinnituskiri dppemaksu tasumise kohta).

Hindamismeetodid ja hindamiskriteeriumid
Kursusel osaleja hindab oma teadmisi ja vdimekust kursusel kasitletavate teemade osas
kursuse alguses ning kursuse |6pul.



Kursuse labimisel valjastatav dokument (tunnistus voi toend)

Tunnistus, kui 8ppija v8ttis dppetddst osa tdies mahus vdi vihemalt 90% ulatuses. Oppija
kursusel omandatut kontrollitakse testide ja enesehindamiste kdigus vahemalt 1-| korral
Oppetoo kaigus.

Koolitaja kompetentsust tagava kvalifikatsiooni voi 6pi- ja téokogemuse kirjeldus
Koik koolitajad omavad kas vastavat kutsetunnistust (tdiskasvanud dppija koolitaja,
andragoog, pedagoog) voi erialast haridust ning praktilist kogemust eduka koolitajana.

Oppemaksu tasumine ja tagastamine

o Oppemaks tuleb tasuda enne kursusel osalemist esitatud arve alusel, arvel
kirjeldatud maksetahtajaks.

e Kui arvel kirjeldatud maksetahtajaks pole kogu summa tasutud, siis on SinuLab OU-I
Oigus osalejat kursusele mitte lubada.

e QOsalemisest loobumise korral palume sellest teada anda kontakt@sinulab.ee

e Osalemisest loobumisel peale registreerumist ja arve tasumist tagastatakse 50% e-
kursuse maksumusest juhul kui osaleja ei ole Iabinud rohkem kui 10% e-kursuse
mahust.

e Tunnistuse valjastamise eelduseks on kursuse dppematerjalide labimine vahemalt
90% ulatuses.

e SinulLab OU jitab endale diguse teha dppematerjalides ja -teemades asjakohaseid
muudatusi.

Vaidluste lahendamise kord
Vaidlused lahendatakse kokkuleppe teel. Kui kokkulepet ei saavutata, lahendatakse
vaidlused Harju Maakohtus.

Oppeprogrammide ja 6ppekavade kvaliteedi tagamine
Kursuse kvaliteedi tagamise eeldus
e SinuLab OU on juhtimis- ja personalitarkvara arendav ettevdte ning Eesti juhtiv
inimeste juhtimise digitaliseerimise valdkonna teemaliste avatud koolituste
korraldaja.
e Sinulab OU korraldab Eesti ettevétete ja asutuste juhtidele ning spetsialistidele
suunatud tddalast taienduskoolitust aastast 2019.
e Sinulab OU juhatuse liige on tegelenud avatud koolituste ja konverentside
valdkonnas aastast 1997.
e SinulLab OU lihtub koolituste korraldamisel klientide vajadustest ja viljatéétatud
koolitusprogrammidest ning dppekavadest.

Koolitaja kvaliteedi tagamine

- Koolitaja omab pikaajalist koolitaja t66 kogemust, tuntust ja aktsepteeringut klientide
sihtrihmade hulgas.

- Koolitaja t66 tulemust hinnatakse koolituse jargselt osalejate kirjaliku tagasiside pohjal.
Vajadusel tehakse koolitajatele parandus- ja tdiendusettepanekuid.

Oppekeskkonna kvaliteedi tagamine



- E-kursused on http://www.sinulab.thinkific.com/ lehel igal ajal kdttesaadav. Kursusele on
voimalik registreeruda luues osalejana konto Thinkific keskkonnas.

- Kbik kursusele registreerunud saavad automaatselt teavet koolituse korralduslike
asjaolude ja Oppetodga alustamise kohta.

- Kursus(t)e labimiseks on ettevalmistatud (elektrooniline) ppematerjal ja Gppematerjali
taiendatakse vastavalt teema arengule.

Koolituse kohta tagasiside kogumine

- Koolituse I6pul taidavad osalejad tagasisidelehe, kus annavad hinnangu Koolituse sisule ja
lektorile ning vdimalus on teha ettepanekuid Koolituse sisu ja formaadi paremaks
muutmiseks.

- SinuLab OU esindajad koos koolitajaga analiiisivad saadud tagasisidet ning vajadusel
muudavad Koolituse sisu vdi korraldust.

Maarit Vabrit-Raadla
SinuLab OU juhatuse liige



