TOOTAJAKOGEMUSE KUJUNDAMISE ETAPID

KAARDIST

STRATEEGIA

VISIOON

TAKISTUSED

Kaardista ja analtusi tanast
tootajakogemust - todtaja eluringi

Kaasa juhid ja tdhtsusta teemat kui
ettevotte strateegilist eesmarki

Kujunda t66tajakogemuse tuleviku-

visioon ja méaaratle fookus

Kaardista takistused ja valjakutsed,
voimalusel tee riskide hindamine

PILOTEERI

JUURUTA

ANALUUSI

PARENDA

Testi tooriistu, piloteeri protsesse,
katseta ja kusi tagasisidet

Juuruta uued tegevused, monitoori,
toeta ja ole jarjepidev

Analuusi muudatuste moju ja
tekkinud probleeme

Parenda ja uuenda vajaduspohiselt




